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RESUMEN DE MUESTREO TUTELAS DEL MES DE MAYO DE 2025

1 mensaje

Carmen Posada <carmen.posada.rivera@gmail.com>

Para: oscargaviria81@gmail.com

CC: alexro6976@gmail.com

5 de junio de 2025, 3:46 p.m.

CCO: Luis Guillermo Echeverry Marulanda <luis.echeverry.mar@cali.gov.co>

Buena tarde.

En respuesta a la solicitud realizada por el Jefe de la Unidad de Apoyo a la Gestién - UAG, adjunto envio el
resumen del asunto con la revision aleatoria de una muestra de 14 tutelas en la matriz de seguimiento del

mismo mes.

1. TUTELAS recibidas mayo de 2025

191 %
TOTAL PQRSD RECIBIDAS
TOTAL A TIEMPO 10 5,24%
TOTAL VENCIDAS 181 94,76%

2. Estado en la plataforma ORFEOQ

Archivado con respuesta Total A tiempo % Vencidas %
UAG + Tutelas 177 5 2,62% 172 90,05%
Archivado sin respuesta Total A tiempo % Vencidas %
UAG + Tutelas 14 5 50,00% 9 4,711%

MUESTRA ALEATORIA DE 14 TUTELAS

Numero de Radicado

Estado en ORFEO

OBSERVACIONES

#202541210100043172

Archivado Sin Respuesta

20-05-2025 15:38 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA se archiva toda vez que llego
extemporanea y no se le dio tramite

#202541210100045422

Archivado Sin Respuesta

06-05-2025 18:28 PM Reasignacion Tutelas Departamento Juridico (DAGJP) Accion de
tutela, notificada con anterioridad y dentro del termino por correo electrénico para su
respectivo tramite y seguimiento de acuerdo a sus competencias. Departamento
Administrativo de Gestion Publica Juridica

08-05-2025 14:31 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA CON RADICADO DE
RESPUESTA 202441450100087981

#202541210100053772

Archivado Sin Respuesta

20-05-2025 16:43 PM Reasignacion Tutelas Departamento Juridico (DAGJP) Accion de
tutela, notificada con anterioridad y dentro del termino por correo electrénico para su




respectivo tramite y seguimiento de acuerdo a sus competencias. Departamento
Administrativo de Gestion Publica Juridica

30-05-2025 10:57 AM Reasignar para Vo.Bo. Kristhian Valencia Marin Esta tutela no se
encuentra dentro de las tramitadas por mi, se devuelve para que se asigne al apoderado
que la realizo.

30-05-2025 15:48 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE VERIFICAY ARCHIVA DE
CONFORMIDAD CON LA SOLICITUD DEL ABOGADO A CARGO.

29-05-2025 13:46 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVATODA VEZ QUE

#202541210100057412 Archivado Sin Respuesta LLEGO EXTEMPORANEA Y NO SE LE DIO TRAMITE.,
. . 03-06-2025 12:28 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE NO
#202541210100058852 Archivado Sin Respuesta ESTAMOS VINCULADOS EN LA TUTELA
4902541450100056142 Archivado Sin Respuesta 06-05-2025 13:22 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES
INFORMATIVA
4902541450100056182 Archivado Sin Respuesta 06-05-2025 13:18 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES
INFORMATIVA
. . 06-05-2025 13:05 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES
#202541450100056382 Archivado Sin Respuesta POR CONOCIMIENTO
29-05-2025 15:21 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE VERIFICA'Y ARCHIVA DE
CONFORMIDAD CON LA SOLICITUD DEL ABOGADO A CARGO.
#202541450100061042 Archivado Sin Respuesta SECRETARIA DE SALUD 29-05-2025 15:20 PM Asignacion TRD Tutela-SALUD PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD 23-05-2025 09:53 AM Reasignar para Vo.Bo. Kristhian Valencia
Marin ME DOY POR ENTERADO - ARCHIVAR
. . 29-05-2025 15:31 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE VERIFICA'Y ARCHIVA DE
#202541450100062082 Archivado Sin Respuesta o \FORMIDAD CON LA SOLICITUD DEL ABOGADO A CARGO.
4002541450100069352 Archivado Sin Respuesta 29-05-2025 13:43 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES
INFORMATIVA
#202541450100069652 Archivado Sin Respuesta No existe este numero de radicado en ORFEO
4902541450100072192 Archivado Sin Respuesta 30-05-2025 14:58 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES
INFORMATIVA
4902541450100072332 Archivado Sin Respuesta 30-05-2025 14:58 PM Archivar Tutela-SALUD PUBLICA SE ARCHIVA TODA VEZ QUE ES

INFORMATIVA

Quedo atenta a cualquier requerimiento adicional.

Gracias

CARMEN POSADA RIVERA
Contratista - Gestion de PQRSD
Secretaria de Salud Publica

Distrito Especial de Santiago de Cali
Cel: 301 - 3060803
CALI - COLOMBIA
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